TRIGEMY ONLINE OZEL EGiTiM DANISMANLIK HiZMETLERI TICARET ANONIM SiRKETI
GIZLILIK VE KiSISEL VERI SAKLAMA SOZLESMESI
SURUM : 1

TARIH :

1. Trigemy Online Ozel Egitim Danismanlik Hizmetleri Ticaret Anonim Sirketi (“Sirket”) adina
kayith “Trigemy” isimli online egitim platformuna (“Site”) giris yaparak isbu Gizlilik ve Kisisel Veri
Saklama So6zlesmesi'ni kabul etmis sayilacaksiniz.

2. 6698 Say1li Kisisel Verilerin Kanunu (“KVKK”) uyarinca, Siteyi kullanabilmek i¢in internet
sitemiz lizerinden doldurmus oldugunuz kayit ve talep formu, anket, biilten, kullanici loglari,
cerezler ve sair yollarla vermis bulundugunuz kisisel veriler bakimindan Sirket, veri sorumlusu
sifatini tasimaktadir. Bu baglamda kisisel verilerinizi hizmetlere erisebilmeniz maksadiyla
kaydedecek, siniflandiracak, giincelleyecek, isleyecek ve mevzuat izin verdigi 6l¢iide agik rizanizla
U¢lincii kisilerle paylasacaktir.

3. Sirket kisisel verileriniz dahil olmak tizere bizlerle paylasmis oldugunuz verilerinizin
gizliligine ve korunmasina son derece 6nem vermektedir. Amacimiz gizliliginizi korumak ve temin
ettiginiz verilerin giivenligini saglamaktir. Sirket tarafindan islenmekte olan kisisel veriler, teknik
imkéanlar dahilinde en iyi sekilde korunmaktadir.

4. Site’de oturum cerezi veya kalici ¢cerez bulundurulmaktadir.

5. Mevcut ve potansiyel kullanicilar ile ilgili veriler tamamen veya kismen, otomatik olan veya
olmayan yollarla elde edilebilir, kaydedilebilir, depolanabilir, muhafaza edilebilir, degistirilebilir,
yeniden diizenlenebilir veya baskaca sekillerde islenebilir ve liglincii Kisilerle paylasilabilir. Kullanici
verilerinin arasinda mevcut ve potansiyel miisterileri belirli veya belirlenebilir kilan veriler ile 6zel
nitelikli kisisel veriler de yer alabilir. Bu verilerin tiimii birlikte kullanici verileri olarak anilmaktadir.
6. Sirket kullanic verilerini kisisel veriler ve 6zel nitelikli kisisel veriler de dahil olmak iizere,
ilgili kullanicilarindan “Uye/Kullanici Sézlesmesi”’nin onaylanmasi suretiyle almis oldugu riza
kapsaminda islemektedir. Buna ek olarak kanunlarda agik¢a 6ngoriilen hallerde;

a. Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmas1 halinde;

b. Sirket’in hukuki yiikiimliliiklerini yerine getirebilmesi icin islemenin zorunlu oldugu
hallerde;

C. Kisisel verilerin ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirildigi hallerde;

d. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi hallerinde
de kullanici verileri s6z konusu mesru amaglarla sinirli olmak tlizere islenmektedir.

7. Sirket kullanici verilerini islerken su ilkeleri gozetmektedir:

Hukuka ve diirtstliik kuralina uygun bir bigimde isleme,

° Veri islemenin dogru olmasi,
° Islemenin kapsaminin belirli olmasi,
° Islemenin mesru amaclar icin gerceklestirilmesi,



° Islemenin verilerin toplandig1 veya yeniden islendigi amacla baglantili, sinirh ve 6lgiilii
olmasi,

° Verilerin giincel olmasi,
° Verilerin islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza edilmesi.
8. Sirket'in KVKK’'nun 5. maddesinde diizenlenen ve Ek-1’de belirtilen kategorilerde yer alan

gercek kisilere iligkin kisisel verileri islemesindeki amaglar1 sunlardir: (1) trend ve pazar raporlari
olusturmak; (2) kullanic1 deneyimini iyilestirme icin ¢alismalar; (3) ihtiyaglara uygun icerik havuzu
belirleme ve raporlama; (4) cesitli mevzuatlardan kaynaklanan hukuki zorunluluklari yerine
getirmek ve kullanici/liye basvurularini cevaplamak; (5) yazili ve dijital ya da diger mecralarda
reklam ve pazarlama faaliyetlerini siirdiirmek ve icra etmek; (6) etkinlik yonetimi siireglerinin
planlanmasi ve icrasi; (7) sozlesme siireclerinin ve/veya hukuki taleplerin takibi; (8) miisteri ve
kullanici talep ve/veya sikayetlerinin takibi; (9) stratejik planlama faaliyetlerinin icrasi; (10) bilgi
giivenligi stlireclerinin planlanmasi, denetimi ve/veya icrasi; (11) operasyon ve/veya verimlilik
stureclerinin planlanmas1 ve/veya icras;; (12) sirketin hedefleri dogrultusunda projelerin
planlanmasi ve/veya icrasi, (13) Site kullanicilarina ilgi alanlarina ve ihtiyaglarina uygun, kisiye 6zel
icerik sunmak, bu amagla kullanicilar1 gruplandirmak, sunulan haberler, paylasilan bilgiler ile
ilgilenilip ilgilenilmedigini belirlemek (14) Site’yi ziyaret eden kullanici sayisi, kullanici tipi, ziyaret
sikligy, kullanici davranislari, Site'ye hangi siteden gelindigi ve Site’den sonra hangi sitenin ziyaret
edildigi, kullanicillarin cografi konumlar1 vb. istatistiklerini ¢cikarmak (15) yonetim raporlama
ihtiyacinin karsilanmasi; (16) yasal prosediirlerle ilgili durumlar ya da hukuki tavsiye alma da dahil
olmak iizere, Sirket'in haklarinin kullanilmasinin saglanmasi; (17) kullanical iliskisinin sona
ermesinden sonra kullanic1 aliskanliklarina iliskin veri tabaninin tutulmasi ya da bir uyusmazlik
halinde delil olarak kullanmak. KVKK’'nun 6. maddesi 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesine
yonelik sartlar1 ortaya koymaktadir. Ozel nitelikli kisisel veriler KVKK’da sinirh bir sekilde sayilmis
olup kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari,
kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahk{(miyeti ve
glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verilerini icermektedir.

Ozel nitelikli kisisel veriler ise, asagida 6ngoriilen sartlara tabi sekilde islenebilecektir:

¢ Veri sahibinin agik rizasi bulunmasi.

» Saglik ve cinsel hayata iliskin veriler disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler (kisilerin 1rki, etnik
kokeni, siyasi diistincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek,
vakif ya da sendika iiyeligi, ceza mahkiimiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve
genetik verileri) acisindan islemenin kanunlarda 6ngoriilmesi.

 Saglik ve cinsel hayata iliskin veriler acisindan kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibb1
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, sir saklama ytikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan islenmesi.

9. Sirket yukarida sayilan amaclarla islenecek verileri toplarken Cerezler kullanabilmektedir.
Cerez adi1 verilen teknik iletisim dosyalari, bir internet sitesinin kullanicinin bilgisayar1 veya cep
telefonu tarayicisina (browser) gonderdigi kiigiik metin dosyalaridir. Tarayici araciligi ile Cerezlerin
engellenmesi miimkiindir. Kullanicinin Site’yi ziyaret etmesi, isbu politika kapsaminda cerez
kullanimina onay verdigi anlamina gelmektedir.



10. Site lizerinde, liclincii kisiler tarafindan yonetilen site ve iceriklere baglantilar verilebilir veya
erisim olanag saglanabilir. Ugiincii kisi icerigi iizerinde Sirket’in herhangi bir kontrol veya miidahale
yetkisi bulunmamaktadir.

11. Site’de ligiincii kisilere ait platformlara yonelik “pluginler” kullanilabilir. Kullanicilarin Site’yi
ziyaretlerinde toplanan bilgiler, bahsedilen tgilincii kisi platformlar tarafindan kullanilabilir.
Kullanicilarin, Site’yi, bu platformlardaki hesaplarina bagliyken ziyaret etmeleri halinde, Site ve
Uglinci kisiler tarafindan toplanan bilgiler iliskilendirilebilir.

12. KVKK’'nun 8. Maddesi uyarinca kisisel veriler genel olarak;

e Veri sahibinin acik rizasi bulunmasi,

e Veri islemenin kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi,

¢ Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin
korunmasi i¢in ilgili verilerin islenmesinin zorunlu olmasi,

¢ Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

¢ Veri sorumlusunun hukuki ylikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi icin veri islemenin zorunlu olmas;,
« Kisisel verilerin ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

« Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmas,

o Ilgili kisinin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi hallerinde Sirket tarafindan iigiincii kisilerle
paylasilabilecektir.

13. Benzer sekilde yukaridakilere ek olarak Sirket su tigiincii Kisilere, yukarida belirtilen mesru
amaglar ve hukuki sinirlar ¢ercevesinde veri aktarimi yapabilmektedir: (1) Yasa ve Yonetmeliklerde
belirlenen kurumlar; (2) bayi ve diger temsilci ve acentelikler; (3) vergi danismanlari, denetgileri ve
diger harici profesyonel danismanlar; (4) Sirket’in veya Sirket isletmesinin bir kismi ya da tamaminin
potansiyel alici veya yatirimcilari; (5) IT sistemleri saglayicilari, miisteri memnuniyeti odakl
pazarlama programlari gibi Sirket’e iirlin veya hizmet saglayan {i¢iincii kisiler; (6) program ortaklari
ve isbirligi yapilan diger sirketler; (7) Uye/Kullanici Sézlesmesi kapsaminda belirtilen hizmet ve
faaliyetler icin isbirligi yapilan sirket ve organizasyonlar.

14. Sirket tarafindan 6zel nitelikli kisisel veriler,

» Saglik ve cinsel hayata iliskin veriler disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler (kisilerin 1rki, etnik
kokeni, siyasi diistincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek,
vakif ya da sendika iiyeligi, ceza mahkiimiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve
genetik verileri) acisindan islemenin kanunlarda 6ngoériilmesi, ve

 Saglik ve cinsel hayata iliskin veriler acisindan kamu saghiginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibb
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, sir saklama ytikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan islenmesi amaglarina tabi olarak, her haliikarda yeterli 6nlemlerin alinmasi sonrasinda
tg¢linci kisilerle paylasilmaktadir.

15. Sirket elde ettigi verileri, kendi blinyesinde islemenin yani sira, yukarida tanimlanan amaglar
dogrultusunda Amerika (Amerika Birlesik Devletleri de ddhil ancak bununla sinirli olmamak iizere),
Avrupa, Asya ve diger veri korumasina iliskin mevzuati farkli olan bélgelerde yer alan kendi
isletmelerine, bagh kuruluslarina ya da bagh ortakliklarina transfer edebilir veya verileri buralarda
isleyebilir. Sirket tarafindan kisisel veriler yurtdisina;

» Veri sahibinin agik rizasinin bulunmasi halinde, veya



« Veri sahibinin agik rizas1 bulunmadigi ancak yukarida 12. maddede belirtilen diger sartlardan bir
veya birkaginin karsilandig1 hallerde;

o Verilerin aktarildig: iilkede yeterli koruma bulunmasi ve

o Verilerin aktarildigi tlilkede yeterli koruma bulunmamasi durumunda Sirket'in ilgili yabanci
tilkedeki veri sorumlusu ile birlikte yeterli korumay1 yazili olarak taahhiit etmesi ve Kisisel Verileri
Koruma Kurulu'nun izninin alinmasi kaydi ile aktarilabilmektedir.

16. Verilerinizin paylasilacagl tigiincii kisiler kapsamina:

° 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu ve ilgili sair mevzuat uyarinca gorevli ve yetkili
kisi ve tiizel kisiler,

° Sirketinin faaliyetlerini yiiriitmek tizere hizmet aldigimiz, isbirligi yaptigimiz, program ortagi

oldugumuz/olacagimiz kisi ve kuruluslar ile diger ticiincii kisiler, girmektedir.
17. KVKK'nun 11. maddesi kapsaminda;:

) Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

° Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

° Kisisel verilerinizin islenme amacinin ne oldugunu ve amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

° Varsa yurt icinde ve/veya yurt disinda verilerin aktarildigi tiglincii kisilerin kimler oldugunu
ve hangi verilerin aktarildigini 6grenme,

° Kisisel verilerinizin eksik ya da yanlis islenmisse diizeltilmesini isteme,

° Kisisel verilerinizin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi ve yasal bir engel

bulunmamasi halinde KVKK’'nun 7. Maddesi kapsaminda kisisel verilerinizin silinmesi veya anonim
hale getirilmesi icin talepte bulunma,

° Kisisel verilerinizin diizeltilmesi ya da silinmesine iliskin taleplerinizin varsa verilerin
aktarildig tiglincii kisilere bildirilmesini istemeye,

yonelik taleplerinizi, her zaman info@trigemy.com e-posta adresi araciligi ile Sirket’a iletebilirsiniz.,

18. Sirket, trigemy.com ve clizlerini ziyaretinize iliskin kisisel verilerinizi ve gezinme bilgileriniz
gibi trafik bilgilerinizi; giivenliginiz ve Sirket'in yasalar karsisindaki yiikiimliliigini ifa etmesi
amaciyla (su¢la miicadele ve devlet ve kamu giivenliginin tehdidi benzeri ve fakat bununla sinirl
olmamak iizere Sirket'in yasal veya idari olarak bildirim veya bilgi verme ytlkiimliiliigiiniin mevcut
oldugu durumlarda) yasal olarak bu bilgileri talep etmeye yetkili olan kamu kurum ve kuruluslari ile
paylasabilecektir.

19. Sirket, KVKK’da 6ngorildiigi sekilde, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda kisisel veri
sahiplerine veri sorumlusu olarak kisisel verileri hangi amacla isledigi, islenen kisisel verileri kime
ve hangi amaclarla aktarabilecegi, kisisel veri toplama yontem ve hukuki sebebi ile veri sahibinin
haklar1 konusunda bilgilendirme yapmaktadir. Herhangi bir siireg, KVKK uyarinca acik riza
alinmasini gerekli kildig1 takdirde, Sirket tarafindan yukarida bahsi gegen bilgilendirmenin yapilmasi
sonrasinda veri sahiplerinden acik rizalar1 alinmaktadir.

20. Veri Sahipleri Tarafindan Haklarin Kullanilmasi: Veri sahipleri, yukarida bahsi gecen haklari
kullanmak i¢in [www.trigemy.com] linkinde yer alan “Kisisel Veri Sahibi Tarafindan Veri
Sorumlusuna Yapilacak Basvurulara iliskin Form”u kullanabileceklerdir. Bagvurular, ilgili veri
sahibinin kimligini tespit edecek belgelerle birlikte, asagidaki yontemlerden biri ile
gerceklestirilecektir:


mailto:info@trigemy.com

a. Formun doldurularak 1slak imzali kopyasinin elden, noter araciligi ile veya iadeli taahhiitlii
mektupla [Sirket Adresi] adresine iletilmesi,

b. Formun 5070 sayili Elektronik Imza Kanunu kapsaminda diizenlenen giivenli elektronik imza
ile imzalanarak [Sirket Adresi] adresine kayith elektronik posta ile gonderilmesi,

C. Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan 6ngoriilen bir yontemin izlenmesi.

21. Sirket tarafindan islenen kisisel verilerin kategorizasyonu Ek-1 kapsaminda yer almaktadir.

22. Sirket biinyesinde, KVKK’ya uyum i¢in gerekli aksiyonlarin takibi ve yonetilmesi amaciyla bir
Kisisel Verilerin Korunmasi Komitesi (“Komite”) kurulmustur. Bu Komite'nin baslica gorevleri;

° Sirket biinyesinde Kkisisel verilerin korunmasi ve islenmesi ile politika ve prosediirleri
hazirlamak ve ytiriirliige konulmasi i¢in gerekli aksiyonlar1 almak,

° Politika ve prosediirlerin uygulanmasi i¢in Sirket bilinyesinde gerekli gorev dagilimini
yapmak ve ilgili aksiyonlarin alindiginin takibinin gerceklestirmek,

° KVKK’'nun 12. maddesi uyarinca yapilacak denetimlerin takibini yapmak,

° KVKK’'nun uygulamas: ile ilgili Sirket biinyesinde farkindaligi arttirmak icin alinacak
aksiyonlar1 belirlemek, aksiyonlara iliskin gerekli gérev dagilimini yapmak,

) KVKK ve/veya politika ve prosediiriin uygulanmas ile ilgili ortaya cikabilecek soru ve
sorunlarin ¢6ziimii i¢in gerekli aksiyonlarin alinmasini saglamak,

° Gereken hallerde veri sahibi basvurularinin ¢6ziimii i¢in gerekli aksiyonlar1 almak,

° Kisisel Verileri Koruma Kurumu ile olan iliskileri ytirtitmektir.

23. Sirket, kisisel verilerin glivenligini saglamak adina yetkisiz erisim risklerini, kaza ile veri

kayiplarini, verilerin kasti silinmesini veya zarar gormesini engelleyecek makul teknik ve idari
onlemleri almaktadir.

Bu kapsamda Sirket;

° Kisisel verilere erisimleri kayit altina almakta,

° Viriis koruma sistemleri ve giivenlik duvarlarini iceren yazilimlar ve donanimlar kullanarak
veri glivenligini saglamakta,

° Kisisel veri isleme faaliyetlerinin is birimi bazinda takibini yapmakta,

° KVKK'nun 12. maddesi uyarinca KVKK hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla
gerekli denetimlerin yapilmasini saglamakta,

° Sirket ici politika ve prosediirlerle veri isleme faaliyetlerinin KVKK’'ya uyumunu temin
etmekte,

° Sirket icerisinde erisilen verilerin niteligine uygun yetkilendirmeler yapmakta,

° Ozel nitelikli kisisel verilere erisimi daha kat1 énlemlere tabi tutmakta,

° Ozel nitelikli kisisel verilere erisimi olan kisileri ek giivenlik kontrollerinden gecirmekte,

° Kisisel verilere dis kaynak kullanimi v.b. sebeplerle Sirket disindan erisim olmasi halinde
Sirket dis hizmet saglayici tarafindan KVKK’ya uyumun saglanmasina yonelik taahhiitleri almakta,

° Kisisel verilere erisim yetkisi bulunanlar basta olmak {izere tiim c¢alisanlarini KVKK

kapsamindaki gorev ve sorumluluklar ile ilgili olarak bilgilendirmek icin gerekli aksiyonlar
almaktadir.

24. Isbu Gizlilik ve Kisisel Verileri Saklama Sézlesmesi, Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlarina tabidir.
Gizlilik ve Kisisel Verileri Saklama So6zlesmesi'nin uygulanmasindan dogabilecek her tiirli
uyusmazhigin ¢oziimiinde Istanbul Merkez (Caglayan) Mahkeme ve Icra Daireleri yetkilidir.



Ek-1: Veri Kategorizasyonu
. . . Kisisel Veri Kategorizasyonulilgili Kisisel Veri Kategorizasyonu
Veri K .
erl Rategorisi Aciklama Icerisine Giren Kisisel Veri Tipleri

Kimlik Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiye ait oldugu agik olan ve
veri kayit sistemi icerisinde yer alan,
ehliyet, niifus clizdani, ikametgah,
pasaport, avukathk kimligi, evlilik
clizdan1 gibi dokiimanlarda yer alan
bilgiler

TCKN, pasaport no., niifus ciizdani seri
no., ad-soyad, fotograf, dogum yeri,
dogum tarihi, yas, niifusa kayith oldugu
yer, vukuatl niifus clizdani 6rnegi

iletisim Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiye ait oldugu agik olan ve
veri kayit sistemi icerisinde yer alan,
kisiyle iletisim kurulmasi amaciyla
kullanilan bilgiler

E-mail adresi, telefon numarasi, cep
telefonu
adres v.b.

numarasi,

Bilgisi

Aile Bireyleri ve Yakin

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiye ait oldugu agik olan ve
veri kayit sistemi icerisinde yer alan,
ilgili sirket ve veri sahibinin hukuki
menfaatlerini  korumak  amaciyla
islenen Kisisel veri sahibinin aile
bireyleri ve yakinlar1 hakkindaki
bilgiler

Kisisel veri sahibinin cocuklari, esleri
ile ilgili kimlik bilgisi, iletisim bilgisi ve
profesyonel, egitim bilgileri v.b. bilgiler

Miisteri Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiye ait oldugu agik olan ve
veri kayit sistemi icerisinde yer alan,
liriin ve hizmetlerimizden faydalanan|
miisterilere ait bilgiler

Miisteri no, meslek bilgisi, v.b.

Miisteri islem Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiye ait oldugu acik olan ve
veri kayit sistemi icerisinde yer alan,
hizmetlerimizden faydalanan
miisteriler ve kullanicilar tarafindan
gerceklestirilen her turli isleme iliskin
bilgiler

Talep ve talimatlar, siparis ve sepet
bilgileri, v.b.

Fiziksel
Giivenlik Bilgisi

Mekan|

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiye ait oldugu acik olan ve

Giris ckis loglari, ziyaret bilgileri,
kamera kayitlari v.b.




veri kayit sistemi icerisinde yer alan,
fiziksel mekana giriste, fiziksel
mekanin icerisinde kalis sirasinda
alinan kayitlar ve belgelere iliskin
kisisel veriler

[slem Giivenligi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiye ait oldugu agik olan ve
veri kayit sistemi icerisinde yer alan,
Sirket ve ilgili taraflarin teknik, idari,
hukuki ve ticari glivenligini saglamak
amaciyla islenen kisisel veriler

Kisisel veri sahibiyle iliskilendirilen|
islem ile o kisiyi eslestirmeye ve kisinin
0 islemi yapmaya yetkili oldugunu
gosteren bilgiler (6rn. Internet sitesi
sifre ve parola bilgileri)

Finansal Bilgi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiye ait oldugu agik olan ve
veri kayit sistemi icerisinde yer alan,
kisisel veri sahibi ile mevcut hukuki
iliskinin tipine gore yaratilan her tiirli
finansal sonucu gosteren bilgi, belge ve
kayitlar kapsamindaki kisisel veriler

Veri  sahibinin  yapmis  oldugul
islemlerin finansal sonucunu gosteren
bilgiler, kredi kart1 borcu, kredi tutari,
kredi 6demeleri, 6denecek faiz tutari ve
orani, bor¢ bakiyesi, alacak bakiyesi v.b.

Pazarlama Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiye ait oldugu agik olan ve
veri kayit sistemi icerisinde yer alan,
Sirket tarafindan pazarlama
faaliyetlerinde kullanilacak veriler

Pazarlama amaciyla kullanilmak {izere
toplanan Kisinin aliskanliklari,
begenilerini gosteren raporlar ve
degerlendirmeler, hedefleme bilgileri,
cookie Kkayitlary, veri zengilestirme
faaliyetleri, v.b.

Hukuki islem ve Uyum
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiye ait oldugu agik olan ve
veri kayit sistemi icerisinde yer alan,
hukuki alacak ve haklarin tespiti ve
takibi ile borg ve kanuni
yukiimliiliklerin ifas1 amaciyla islenen
kisisel veriler

Mahkeme ve idari merci kararlar1 gibi
belgelerde yer alan veriler

Ozel Nitelikli Kisisel
Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiye ait oldugu acik olan ve
veri kayit sistemi icerisinde yer alan,
kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi
diistincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti,
dernek, vakif ya da sendika iyeligi,
sagligl, cinsel hayati, ceza mahk{miyeti
ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri
ile biyometrik ve genetik verileri

[rk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi
inang, din, mezhep veya diger inang,
kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da
sendika tiyelik bilgisi, saglik ve cinsel
hayat ile ilgili veriler, ceza
mahk(miyeti ve giivenlik tedbirleriyle
ilgili veriler, biyometrik veriler, genetik
veriler




Talep/Sikayet
Yonetimi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiye ait oldugu acik olan ve
veri kayit sistemi icerisinde yer alan,
Sirket’e yoneltilmis olan her tiirlii talep

veya sikayetin alinmasi ve
degerlendirilmesine iliskin  kisisel
veriler

Sirketlere yonelik her tiirli talep ve
sikayetler, bunlarla ilgili kayit ve
raporlar

itibar Yonetimi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiye ait oldugu agik olan ve
veri kayit sistemi icerisinde yer alan,

Sirket’in, hissedarlarinin,
calisanlarinin, is ortaklarinin veya
miisterilerinin  itibarin1  etkileme

ihtimali bulunan kisisel veriler

Sirket ile ilgili sosyal medyada ¢ikan
olumsuz haberlerde yer alan Kkisisel
veriler v.b. bilgiler

Gorsel ve Isitsel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiye ait oldugu agik olan ve
veri kayit sistemi icerisinde yer alan,
kisisel veri sahibiyle iliskilendirilen
gorsel ve isitsel kayitlar

Fotograflar, kamera kayitlar1 ve ses
kayitlar




	TRİGEMY ONLİNE ÖZEL EĞİTİM DANIŞMANLIK HİZMETLERİ TİCARET ANONİM ŞİRKETİ
	GİZLİLİK VE KİŞİSEL VERİ SAKLAMA SÖZLEŞMESİ
	SÜRÜM : 1
	TARİH :
	1. Trigemy Online Özel Eğitim Danışmanlık Hizmetleri Ticaret Anonim Şirketi (“Şirket”) adına kayıtlı “Trigemy” isimli online eğitim platformuna (“Site”) giriş yaparak işbu Gizlilik ve Kişisel Veri Saklama Sözleşmesi’ni kabul etmiş sayılacaksınız.
	2. 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Kanunu (“KVKK”) uyarınca, Siteyi kullanabilmek için İnternet sitemiz üzerinden doldurmuş olduğunuz kayıt ve talep formu, anket, bülten, kullanıcı logları, çerezler ve sair yollarla vermiş bulunduğunuz kişisel veriler b...
	3. Şirket kişisel verileriniz dâhil olmak üzere bizlerle paylaşmış olduğunuz verilerinizin gizliliğine ve korunmasına son derece önem vermektedir. Amacımız gizliliğinizi korumak ve temin ettiğiniz verilerin güvenliğini sağlamaktır. Şirket tarafından i...
	4. Site’de oturum çerezi veya kalıcı çerez bulundurulmaktadır.
	5. Mevcut ve potansiyel kullanıcılar ile ilgili veriler tamamen veya kısmen, otomatik olan veya olmayan yollarla elde edilebilir, kaydedilebilir, depolanabilir, muhafaza edilebilir, değiştirilebilir, yeniden düzenlenebilir veya başkaca şekillerde işle...
	6. Şirket kullanıcı verilerini kişisel veriler ve özel nitelikli kişisel veriler de dahil olmak üzere, ilgili kullanıcılarından “Üye/Kullanıcı Sözleşmesi”’nin onaylanması suretiyle almış olduğu rıza kapsamında işlemektedir. Buna ek olarak kanunlarda a...
	a. Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması halinde;
	b. Şirket’in hukuki yükümlülüklerini yerine getirebilmesi için işlemenin zorunlu olduğu hallerde;
	c. Kişisel verilerin ilgili kişinin kendisi tarafından alenileştirildiği hallerde;
	d. Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması hallerinde de kullanıcı verileri söz konusu meşru amaçlarla sınırlı olmak üzere işlenmektedir.
	7. Şirket kullanıcı verilerini işlerken şu ilkeleri gözetmektedir:
	● Hukuka ve dürüstlük kuralına uygun bir biçimde işleme,
	● Veri işlemenin doğru olması,
	● İşlemenin kapsamının belirli olması,
	● İşlemenin meşru amaçlar için gerçekleştirilmesi,
	● İşlemenin verilerin toplandığı veya yeniden işlendiği amaçla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü olması,
	● Verilerin güncel olması,
	● Verilerin işlendikleri amaç için gerekli olan süre kadar muhafaza edilmesi.
	8. Şirket’in KVKK’nun 5. maddesinde düzenlenen ve Ek-1’de belirtilen kategorilerde yer alan gerçek kişilere ilişkin kişisel verileri işlemesindeki amaçları şunlardır: (1) trend ve pazar raporları oluşturmak;  (2) kullanıcı deneyimini iyileştirme için ...
	Özel nitelikli kişisel veriler ise, aşağıda öngörülen şartlara tabi şekilde işlenebilecektir:
	• Veri sahibinin açık rızası bulunması.
	• Sağlık ve cinsel hayata ilişkin veriler dışındaki özel nitelikli kişisel veriler (kişilerin ırkı, etnik kökeni, siyasi düşüncesi, felsefi inancı, dini, mezhebi veya diğer inançları, kılık ve kıyafeti, dernek, vakıf ya da sendika üyeliği, ceza mahkûm...
	• Sağlık ve cinsel hayata ilişkin veriler açısından kamu sağlığının korunması, koruyucu hekimlik, tıbbı teşhis, tedavi ve bakım hizmetlerinin yürütülmesi, sağlık hizmetleri ile finansmanının planlanması ve yönetimi amacıyla, sır saklama yükümlülüğü al...
	9. Şirket yukarıda sayılan amaçlarla işlenecek verileri toplarken Çerezler kullanabilmektedir. Çerez adı verilen teknik iletişim dosyaları, bir internet sitesinin kullanıcının bilgisayarı veya cep telefonu tarayıcısına (browser) gönderdiği küçük metin...
	10. Site üzerinde, üçüncü kişiler tarafından yönetilen site ve içeriklere bağlantılar verilebilir veya erişim olanağı sağlanabilir. Üçüncü kişi içeriği üzerinde Şirket’in herhangi bir kontrol veya müdahale yetkisi bulunmamaktadır.
	11. Site’de üçüncü kişilere ait platformlara yönelik “pluginler” kullanılabilir. Kullanıcıların Site’yi ziyaretlerinde toplanan bilgiler, bahsedilen üçüncü kişi platformlar tarafından kullanılabilir. Kullanıcıların, Site’yi, bu platformlardaki hesapla...
	12. KVKK’nun 8. Maddesi uyarınca kişisel veriler genel olarak;
	• Veri sahibinin açık rızası bulunması,
	• Veri işlemenin kanunlarda açıkça öngörülmesi,
	• Fiili imkânsızlık nedeniyle rızasını açıklayamayacak durumda bulunan veya rızasına hukuki geçerlilik tanınmayan kişinin kendisinin ya da bir başkasının hayatı veya beden bütünlüğünün korunması için ilgili verilerin işlenmesinin zorunlu olması,
	• Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması,
	• Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için veri işlemenin zorunlu olması,
	• Kişisel verilerin ilgili kişinin kendisi tarafından alenileştirilmiş olması,
	• Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması,
	• İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması hallerinde Şirket tarafından üçüncü kişilerle paylaşılabilecektir.
	13. Benzer şekilde yukarıdakilere ek olarak Şirket şu üçüncü kişilere, yukarıda belirtilen meşru amaçlar ve hukuki sınırlar çerçevesinde veri aktarımı yapabilmektedir: (1) Yasa ve Yönetmeliklerde belirlenen kurumlar; (2) bayi ve diğer temsilci ve acen...
	14. Şirket tarafından özel nitelikli kişisel veriler,
	• Sağlık ve cinsel hayata ilişkin veriler dışındaki özel nitelikli kişisel veriler (kişilerin ırkı, etnik kökeni, siyasi düşüncesi, felsefi inancı, dini, mezhebi veya diğer inançları, kılık ve kıyafeti, dernek, vakıf ya da sendika üyeliği, ceza mahkûm... (1)
	• Sağlık ve cinsel hayata ilişkin veriler açısından kamu sağlığının korunması, koruyucu hekimlik, tıbbı teşhis, tedavi ve bakım hizmetlerinin yürütülmesi, sağlık hizmetleri ile finansmanının planlanması ve yönetimi amacıyla, sır saklama yükümlülüğü al... (1)
	15. Şirket elde ettiği verileri, kendi bünyesinde işlemenin yanı sıra, yukarıda tanımlanan amaçlar doğrultusunda Amerika (Amerika Birleşik Devletleri de dâhil ancak bununla sınırlı olmamak üzere), Avrupa, Asya ve diğer veri korumasına ilişkin mevzuatı...
	• Veri sahibinin açık rızasının bulunması halinde, veya
	• Veri sahibinin açık rızası bulunmadığı ancak yukarıda 12. maddede belirtilen diğer şartlardan bir veya birkaçının karşılandığı hallerde;
	o Verilerin aktarıldığı ülkede yeterli koruma bulunması ve
	o Verilerin aktarıldığı ülkede yeterli koruma bulunmaması durumunda Şirket’ın ilgili yabancı ülkedeki veri sorumlusu ile birlikte yeterli korumayı yazılı olarak taahhüt etmesi ve Kişisel Verileri Koruma Kurulu’nun izninin alınması kaydı ile aktarılabi...
	16. Verilerinizin paylaşılacağı üçüncü kişiler kapsamına:
	● 5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu ve ilgili sair mevzuat uyarınca görevli ve yetkili kişi ve tüzel kişiler,
	● Şirketinin faaliyetlerini yürütmek üzere hizmet aldığımız, işbirliği yaptığımız, program ortağı olduğumuz/olacağımız kişi ve kuruluşlar ile diğer üçüncü kişiler, girmektedir.
	17. KVKK’nun 11. maddesi kapsamında;:
	● Kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme,
	● Kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,
	● Kişisel verilerinizin işlenme amacının ne olduğunu ve amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme,
	● Varsa yurt içinde ve/veya yurt dışında verilerin aktarıldığı üçüncü kişilerin kimler olduğunu ve hangi verilerin aktarıldığını öğrenme,
	● Kişisel verilerinizin eksik ya da yanlış işlenmişse düzeltilmesini isteme,
	● Kişisel verilerinizin işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması ve yasal bir engel bulunmaması halinde KVKK’nun 7. Maddesi kapsamında kişisel verilerinizin silinmesi veya anonim hale getirilmesi için talepte bulunma,
	● Kişisel verilerinizin düzeltilmesi ya da silinmesine ilişkin taleplerinizin varsa verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini istemeye,
	yönelik taleplerinizi, her zaman info@trigemy.com e-posta adresi aracılığı ile Şirket’a iletebilirsiniz.,
	18. Şirket, trigemy.com ve cüzlerini ziyaretinize ilişkin kişisel verilerinizi ve gezinme bilgileriniz gibi trafik bilgilerinizi; güvenliğiniz ve Şirket’in yasalar karşısındaki yükümlülüğünü ifa etmesi amacıyla (suçla mücadele ve devlet ve kamu güvenl...
	19. Şirket, KVKK’da öngörüldüğü şekilde, kişisel verilerin elde edilmesi sırasında kişisel veri sahiplerine veri sorumlusu olarak kişisel verileri hangi amaçla işlediği, işlenen kişisel verileri kime ve hangi amaçlarla aktarabileceği, kişisel veri top...
	20. Veri Sahipleri Tarafından Hakların Kullanılması: Veri sahipleri, yukarıda bahsi geçen hakları kullanmak için [www.trigemy.com] linkinde yer alan “Kişisel Veri Sahibi Tarafından Veri Sorumlusuna Yapılacak Başvurulara ilişkin Form”u kullanabilecekle...
	a. Formun doldurularak ıslak imzalı kopyasının elden, noter aracılığı ile veya iadeli taahhütlü mektupla [Şirket Adresi] adresine iletilmesi,
	b. Formun 5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu kapsamında düzenlenen güvenli elektronik imza ile imzalanarak [Şirket Adresi] adresine kayıtlı elektronik posta ile gönderilmesi,
	c. Kişisel Verileri Koruma Kurulu tarafından öngörülen bir yöntemin izlenmesi.
	21. Şirket tarafından işlenen kişisel verilerin kategorizasyonu Ek-1 kapsamında yer almaktadır.
	22. Şirket bünyesinde, KVKK’ya uyum için gerekli aksiyonların takibi ve yönetilmesi amacıyla bir Kişisel Verilerin Korunması Komitesi (“Komite”) kurulmuştur. Bu Komite’nin başlıca görevleri;
	● Şirket bünyesinde kişisel verilerin korunması ve işlenmesi ile politika ve prosedürleri hazırlamak ve yürürlüğe konulması için gerekli aksiyonları almak,
	● Politika ve prosedürlerin uygulanması için Şirket bünyesinde gerekli görev dağılımını yapmak ve ilgili aksiyonların alındığının takibinin gerçekleştirmek,
	● KVKK’nun 12. maddesi uyarınca yapılacak denetimlerin takibini yapmak,
	● KVKK’nun uygulaması ile ilgili Şirket bünyesinde farkındalığı arttırmak için alınacak aksiyonları belirlemek, aksiyonlara ilişkin gerekli görev dağılımını yapmak,
	● KVKK ve/veya politika ve prosedürün uygulanması ile ilgili ortaya çıkabilecek soru ve sorunların çözümü için gerekli aksiyonların alınmasını sağlamak,
	● Gereken hallerde veri sahibi başvurularının çözümü için gerekli aksiyonları almak,
	● Kişisel Verileri Koruma Kurumu ile olan ilişkileri yürütmektir.
	23. Şirket, kişisel verilerin güvenliğini sağlamak adına yetkisiz erişim risklerini, kaza ile veri kayıplarını, verilerin kasti silinmesini veya zarar görmesini engelleyecek makul teknik ve idari önlemleri almaktadır.
	Bu kapsamda Şirket;
	● Kişisel verilere erişimleri kayıt altına almakta,
	● Virüs koruma sistemleri ve güvenlik duvarlarını içeren yazılımlar ve donanımlar kullanarak veri güvenliğini sağlamakta,
	● Kişisel veri işleme faaliyetlerinin iş birimi bazında takibini yapmakta,
	● KVKK’nun 12. maddesi uyarınca KVKK hükümlerinin uygulanmasını sağlamak amacıyla gerekli denetimlerin yapılmasını sağlamakta,
	● Şirket içi politika ve prosedürlerle veri işleme faaliyetlerinin KVKK’ya uyumunu temin etmekte,
	● Şirket içerisinde erişilen verilerin niteliğine uygun yetkilendirmeler yapmakta,
	● Özel nitelikli kişisel verilere erişimi daha katı önlemlere tabi tutmakta,
	● Özel nitelikli kişisel verilere erişimi olan kişileri ek güvenlik kontrollerinden geçirmekte,
	● Kişisel verilere dış kaynak kullanımı v.b. sebeplerle Şirket dışından erişim olması halinde Şirket dış hizmet sağlayıcı tarafından KVKK’ya uyumun sağlanmasına yönelik taahhütleri almakta,
	● Kişisel verilere erişim yetkisi bulunanlar başta olmak üzere tüm çalışanlarını KVKK kapsamındaki görev ve sorumlulukları ile ilgili olarak bilgilendirmek için gerekli aksiyonları almaktadır.
	24. İşbu Gizlilik ve Kişisel Verileri Saklama Sözleşmesi, Türkiye Cumhuriyeti kanunlarına tabidir. Gizlilik ve Kişisel Verileri Saklama Sözleşmesi’nin uygulanmasından doğabilecek her türlü uyuşmazlığın çözümünde İstanbul Merkez (Çağlayan) Mahkeme ve İ...

